PARTECIPAZIONE GRATUITA
previa iscrizione obbligatoria

Il numero massimo di posti disponibili
€ pari a 100

MODALITA’ D’ISCRIZIONE
Le iscrizioni dovranno pervenire
via e-mail formazione@reform.it

0 via fax 050-929524

entro il 27 gennaio 2010

Lunedi 1 febbraio, Reform Srl comunichera
via e-mail 'avvenuta ammissione alla giornata

il programma e la scheda d’iscrizione possono
essere scaricati dal sito www.reform.it
e www.regione.toscana.it/cultura/musei

o S ak

Segreteria organizzativa:

REFORM S.r.l.
tel: 050 - 929479/311
fax: 050 - 929524
formazione@reform.it

Reform Srl & un servizio della Provincia di Pisa

Regione Toscana
Pl Wl nngvadiene

Giornata di formazione e informazione
per i direttori dei musei

avalorizzazione

del personale dei musei:

strumenti e metodi per la crescita
della motivazione

Firenze - 5 febbraio 2010

“Altana di Palazzo Strozzi”
Piazza degli Strozzi

o

P B, O Pigny



Presentazione

Uno degli aspetti cruciali delle organizzazioni museali
e rappresentato dalle risorse umane, per la cui gestione ¢
sempre piu importante che i musei adottino strumenti e
tecniche specialistiche che incidano efficacemente sul mo-
do di agire delle persone.

Per questi motivi la Regione Toscana ha ritenuto utile
promuovere, a conclusione del ciclo di incontri formativi
destinato al personale dei musei addetto al pubblico, una
giornata, rivolta a direttori e responsabili dei musei tosca-
ni, per riflettere sugli strumenti da adottare per la valoriz-
zazione delle risorse umane.

La giornata si articolerad in due parti: la mattina saran-
no illustrate alcune metodologie per la crescita motivazio-
nale del personale, per incrementare il senso di apparte-
nenza all’organizzazione, e per condividere con il perso-
nale i valori dell’istituzione.

Nel pomeriggio & prevista la testimonianza di due
Direttori e un successivo momento di confronto tra gli
operatori sulle problematiche incontrate e le strategie
adottate per la motivazione e la coesione del proprio per-
sonale.

Destinatari

La giornata, promossa dalla Regione Toscana e orga-
nizzata dalla Provincia di Pisa tramite la sua societa Re-
form srl, e rivolta ai direttori, conservatori e responsabili
dei musei toscani. La partecipazione non potra superare le
100 persone.

A partecipanti all’incontro sara consegnato materiale
di documentazione e i testi delle relazioni svolte nel corso
della giornata di formazione e informazione “Il museo che
accoglie” riservata al personale addetto al pubblico.

Modalita Partecipazione:

La partecipazione ¢ riservata a direttori, conservatori e
responsabili dei musei toscani.

La partecipazione € gratuita previa iscrizione obbliga-
toria. Il numero massimo di posti disponibili € pari a 100.

Programma

& 9.45
Registrazione partecipanti

&10.00
Saluto di benvenuto

Claudio Rosati
Responsabile del Settore Musei
della Regione Toscana

& 10.15
Isabella Venturi
Consulente e formatrice
Istituto Human relations
“Teorie e Prassi per il Buon lavorare”

& 14.00
Pausa pranzo

& 14.30
Tavola rotonda:
“Quando il direttore si occupa di mansioni
e di ordini di servizio - Esperienze di gestione
del personale”

Ne parlano, insieme a Claudio Rosati (Regione
Toscana), Paola Marini (Musei Civici di Castel-
vecchio) e Anna Maria Guiducci (Pinacoteca
nazionale di Siena)

& 16.15
Dibattito

@17.00
Conclusioni e chiusura dei lavori



